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INSTRUKCJA OBStUGI
| KARTA GWARANCYJNA

Nazwa wyrobu:
ZESTAW WENTYLACYJNY DACHOWY

Typ wyrobu:

ZWD — 315 ; 400 ; 630.

Uwaga: Niniejszy dokument zawiera piegzi podpis pracownika naszego dziatu DKJ. Podpis@maika DKJ jest

zapewnieniemze wyréb zostat poddany kontroli kcowej i posiada wymagarnakas¢.

Niniejsza instrukcja zawiera wskazowki dotyce prawidtowej eksploatacji wyrobu oraz kagwarancyja z
numerami identyfikujcymi wyréb. W celu zachowania praw gwarancji angleachowa niniejszy dokument do

przediaenia gwarantowi.
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1. PRZEZNACZENIE.

Niski poziom halasu wentylatora w zestawie pozwata zastosowanie do wentylacji hal
produkcyjnych, warsztatow, kottowni, pieczarkarppmieszcze sanitarnych, itp. Wentylator
przystosowany jest do pracy w pozycji pionowej jakgciagowy.

Zestaw wentylacyjny siy do montau dachowego, do usuwania gazéw i oparow
niewybuchowych. Mge pracowa z regulatorami temp. i przemiennikamistotliwosci (silniki
trojffazowe). Zestaw wentylacyjny ZWD sy do hczonej wentylacji mechanicznej i
grawitacyjnej pomieszcae lub tylko grawitacyjnej. W skiad zestawu wchodzentylator
dachowy WVPOH, ktory zapewnia mechanigzmentylacg. Zestaw zamontowany jest poprzez
podstaw dachow typu Bl na otworze dachowym.

2. BUDOWA ZESTAWU WENTYLACYJNEGO DACHOWEGO.

Zestaw skilada siz wentylatora, podstawy dachowej, ktdrezamontowane w wywietrzaku.
Prosta budowa wentylatora, statycznie i dynamicamyavazenie wirnika gwarantaj duza
trwatos¢ i niezawodnéc. Wentylatory WVP... wykonaneasz materialdow zabezpieczaajch
przed korozyjnym dziataniem w normalnych warunkéaaddowiska. Wentylatoryasnagdzane
silnikami tréjfazowymi lub jednofazowymi mocowanydo piyty ngne;.
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Rys. 1. Budowa wentylatora

2.1. PODZESPOLY WYROBU.

1) Obudowa zestawu

2) Wentylator dachowy WVPOH.
3) Podstawa dachowa BI

4) Puszka przytzeniowa



2.2. WYPOSAZENIE DODATKOWE.

1) Podstawa dachowa typu Bll lub BllI
2) Podstawa dachowa thioa WVPKT
3) Podstawa dachowa thuoa WVPKP

2.3. ELEMENTY NIEZB EDNE DO MONTA ZU.

1) Sruby, naketki, podkiadki
2) Uszczelki, silikon

3. DANE TECHNICZNE.
3.1. PARAMETRY WYROBU
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Typ Wydajnas¢ | Sprez | Prad | Moc | Obroty | Napkcie| St. Max. Temp.
[m3/h] [Pa] | In | [KW] |[obr/min]| [V] ochrony| Przetlaczaneg
[A] czynnika
WVPOH- 800 250 | 0,658 0,18 1400 400 IP 54 é0
ZV\:/LI§-03;15 500 100 | 0,43 0,09 900 400 IP54 6C
WVPOH- 2700 340 | 1,5/ 0,55 1400 400 IP 3 °60
ZV\?S-OAiOO 1800 125 | 0,95 0,25 900 400 IP 54 6C




WVPOH- 3600 390 | 1,9 0,75 1400 400 IP5# °60
315

ZWD-630 2000 160 | 1,2% 0,37 900 400 IP54 6C

UWAGA:
Niewtasciwy dobor wentylatora, jak réwnfebted podgczenia do instalacji, mie spowodowé
niestabilng prace urzgdzenia.

4. TRANSPORT.

Zestawy typu ZWD g zapakowane i transportowane na drewnianych paletéestawy naley
transportow& w oryginalnych opakowaniach zgodnie z oznakowanie#destawOw podczas
transportu nie naky nara&a¢ na uderzenia i wstgsy oraz chrogi przed uszkodzeniem
opakowa.

W czasie transportu zestawy nglechront przed wplywem niekorzystnych warunkéw
atmosferycznych (deszcnieg, grad).

Zaladunek i roztadunek nale przeprowadzaw sposéb uniemidiwiajacy naraenie wyrobéw
na silne wstrasy i uderzenia. W przypadku opakawkartonowych wentylatory natg uktada
jeden na drugim maksymalnie w trzech warstwach.

Niewlasciwe prowadzony zaladunek, roziadunek i transpatiqanie, gwattowne przesuwanie,
przygniatanie wyrobami o daj masie) mee by przyczym uszkodzenia mechanicznego
konstrukcji oraz utraty wywaenia elementow wirggych.

W przypadku uszkodaeopakowania lub wyrobu nate wentylator podé kontroli ruchowej. W
przypadku stwierdzenia niewstawej pracy wentylatora (np.: nadmierne drgani@g$ii praca,
ocieranie) naley wentylator przestado serwisu naszej firmy w celu usgria wad.

Przesyiki dostarczane przez firmy spedycyjne ayalsprawdzd& w momencie odbioru —
oznaczenie na opakowaniu.

5. PRZECHOWYWANIE.

Zestawy wentylacyjne naszej produkcji rgleprzechowywéa w warunkachsrodowiskowych
zgodnie z porszymi zaleceniami:
- pomieszczenia suche i przewiewne, wolne od saobgtekich jak gazy, ptyny i opary
zrace, tluste opary ktéreszkodliwe dla zestawu;
- nie wolno przechowywawyrobow w pomieszczeniach, gdzie gromadzomenanvozy
sztuczne, wapno chlorowane, kwasypdki chemiczne, itp.;
- temperatura przechowywania powinna zawieiaw zakresie od +5 do +40;
- wilgotnoé¢ wzgkdna nie powinna przekracz@0%;
- podczas skiadowania zestaw nie powiniertroezpgdredniej stycznéci z podizem;
- zestawy do ostatecznego montaaley przechowywé w kartonie lub na palecie;
- maksymalna warstwa skladowania wyrobowzemwynost do 2 sztuk.
W przypadku przechowywania zestawu ponad 2 latadaty produkcji lub w warunkach
srodowiskowych niezgodnych z powszym zapisem przed zamontowaniem halgo podda
prébie ruchowej w naszej firmie. Na dowdd potwientia widciwej jakasci i bezpieczéstwa
wentylatora powysze badanie zostaje udokumentowane przez serwdsiggnta gwarancyjnej.



6. INSTALACJA.
6.1. PRZYLACZENIE DO INSTALACJI WENTYLACYJNEJ.

Zestawy wentylacyjne dachowe ZWD przeznaczanels montau dachowego. Po ustawieniu
wentylatora naley przykrci¢c za pomog srub odpowiednie kanaty. W celu zapewnienia
wiasciwe] pracy wentylatora pordzy kotnierzami naley umiesci¢ uszczelki lub silikon.
Grubas¢ uszczelki lub warstwy silikonu powinna wynésmin. 5mm. W ramach realizacji
montau naley dokon& ogkdzin wzrokowych urzdzenia w poszukiwaniu ewentualnych
uszkodzé powstatych w transporcie. Szczegplowag naley zwrdct na okolice wirnika
poniewa jego zablokowanie lub uszkodzenie zeaodoprowadz do uszkodzenia silnika oraz
narazt osoby znajduce s¢ w poblzu na utrat zdrowia. Bezwzgidnie naley sprawdz
wszystkie pafczeniasrubowe wentylatora

6.2. PRZYLACZENIE DO INSTALACJI ELEKTRYCZNEJ.
Wentylatory napdzane g silnikami tréjfazowymi (3x400V, 50Hz)

UWAGA.:
Podkczenie do instalacji elektrycznej nale powierz¢ osobom posiadgrym kwalifikacje do
prowadzenia eksploatacji instalacji i ugdzei elektroenergetycznych!

Wentylator mae byt podhczony do instalacji elektrycznej, ktéra jest zapktpwana

i wykonana zgodnie z wymaganiami obamijacych przepisow prawnych i norm.

W celu podiczenia wentylatora do instalacji elektrycznej igle
1) Sprawdzi czy przewdd elektryczny nie znajduje pod napiciem,
2) Podhczye przewody do tabliczki zaciskowej znajelcgj s w puszce przgtzeniowe]
3) Sprawdz kierunek obrotow, ktéry powinien bygodny ze strzaikkierunkows,

UWAGA:
Sprawdzé czy wentylator po podezeniu do instalacji elektrycznej nie wykazuje wuly prgdu
na obudowg!

4) Sprawdz prawidiowa¢ nastaw zabezpieazedla zamontowanej jednostki rglowej
(silnika).

UWAGA.:
1) Silnik powinien by zabezpieczony przed skutkami: zéaprzecyzen!
2) Jako zabezpieczenie przed skutkami zvaredzyfazowych lub doziemnych ndlestosowad
bezpieczniki topikowe lub wytzniki instalacyjne z wyzwalaczami nadglowymi (3-f) w
zaleinosci od rodzaju zasilania. Prawidtowo dobrane zabegzienia nie powinny reagowa
podczas rozruchu oraz normalnej pracy wentylatora!
3) Jako zabezpieczenie przed skutkami prggsi silnika wentylatora naléy stosowd
wylgczniki silnikowe o prawidtowo dobranym zakresiegdowym!

5) Przeprowadziprole ruchows wentylatora przez minimum 30min,



6) W celu zachowania praw gwarancyjnych osoba dojgoa podiczenia jest
zobownzana dokona potwierdzenia prawidtowdei podhczenia w Karcie gwarancyjnej
w sposbéb umdiwiajacy identyfikacg.

6.3. NAJCZESTRZE PROBLEMY | POTENCJALNE PRZYCZYNY
DOTYCZACE NIEPRAWIDLOWEJ PRACY WENTYLATORA.

- mata wydajné¢ wentylatora spowodowana jest nafej przez:
a) niewtdciwy kierunek obrotow wirnika,
b) niedrany kanat wentylacyjny
c) zanieczyszczenie wirnika lub filtrow powietrza.

7. EKSPLOATACJA.

Przed uruchomieniem silnika nzje sprawdzi wszystkie paiczenia srubowe i ewentualnie
dokrecic¢ je.

Po okresie gwarancyjnym przynajmniej raz do rokleayadokon& przeghdu wentylatora pod
wzgkdem jakdci pracy, stanu toysk oraz pokr§ antykorozyjnych.

Wentylator zostaje uruchomiony po aaeniu silnika do sieci elektryczne;.

8. PRZEPISY BEZPIECZENSTWA.

a) Wentylatory & przeznaczone do wygjania powietrza i innych oparéw niewybuchowych.
Niedozwolone jest stosowanie wentylatoréw do tloegazu, mgly, pary lub innych mieszanek
na terenach zagronych eksploz.

b) Dla silnika wentylatora musi Bybezwzgtdnie zastosowana ochrona dodatkowa przed
skutkami pojawienia gsinapecia na czsciach przewodgych dosgpnych.

c) Instalacja elektryczna powinna ¢bywykonana zgodnie z oboazujacymi przepisami i
zasadami bezpiecastwa.

d) Monta, przyhczenie elektryczne i uruchomienie powinno zéspazeprowadzone przez
wykwalifikowanych pracownikéw.

e) Wykonywanie jakichkolwiek prac przy wentylatorzecze st odbywa& jedynie przy
unieruchomionym wirniku i odezonej sieci elektrycznej.

f) Element wirugcy wentylatora (wirnik) podczas eksploatacji musyé bbezwzgédnie
zabezpieczony siadkochronn.

g) Maksymalna gstasé wyciaganego czynnika nie me przekraczal,2kg/ni.

9. WARUNKI GWARANCJI.

F.UW.K. ,KONWEKTOR” Sp. z 0. 0. zapewniae zestawy przez Rstwa nabyte w
naszej firmie lub u naszych przedstawicieli czyrpdnikow handlowych posiadapwarancg
producenta. Uprawnienia z tytulu gwarancji mglewykonywa zgodnie z warunkami
zamieszczonymi w gwarancji kiesgj je do punktu zakupu. W przypadku nietieosci
skierowania zgtoszenia do punktu zakupu firma nagmaarantuje Pastwu obstug po
bezpdrednim zgtoszeniu do naszej firmy.



9.1. WARUNKI OGOLNE GWARANCJI, SERWISU | REKLAMACJI

Okres gwarancji wynosi 24 migse od daty nabycia, lecz nie &éj nz 36 miesicy od
daty wyprodukowania wyrobow.
W okresie ohjtym gwarang czas usuRrcia niezgodnéci, wady, awarii wynosi 14 dni — ligz
od momentu otrzymania pisemnego zgtoszenia. W dmésaych przypadkach termin naprawy
moze ulec przedieniu do 28 dni (import e&ci zamiennych, uzyskanie opinii producenta
podzespotu dotyezrej przyczyn uszkodzenia, w kwestiach spornych keayie opinii instytucji
niezalenej).

9.2. ZWOLNIENIE GWARANTA.

Zwolnienie gwaranta z warunkéw gwarancji rasiie w sytuacij:
niezastosowaniagdo instrukcji montau,
zerwania tabliczek znamionowych identyfiggych wentylator,
dokonania przez nabywmapraw we wkasnym zakresie,
zmiany elementow lub podzespotowadb dokonania przerdbek,
uszkodzenia mechanicznego (poobijanie, porysowarsekodzenie elementami ktére dostaty
si¢ do wretrza wyrobu),
zgubienia lub zniszczenia karty gwarancyjnej,
podhczenia do niewkxiwie zaprojektowanej lub wykonanej niezgodnie bjgktem instalacji
elektrycznej,
uzywania wyrobu niezgodnie z przeznaczeniem, nigmaego przechowywania, niewtaEwe]
konserwaciji.
eksploatacji w niewkxiwych warunkachsrodowiskowych (temperatura, zeki agresywne,
zabrudzenie).
Reklamacje dotyere uszkodze mechanicznych powstalych podczas transporitda b
rozpatrywane przez Serwis F.U.W.K. ,KONWEKTOR” Sp. 0. o. tylko w przypadku
otrzymania kopii protokétu reklamacyjnego z opisaszkodzé, spisanego przez Kupggego
wraz ze spedytorem. Kupgly, w obecnéci kuriera, spedytora powinien sprawgziczy
otrzymany wyréb nie zostatl uszkodzony w trakcielizagji transportu. W przypadku nie
otrzymania tego rodzaju protokétu Serwis F.U.W.KONWEKTOR” Sp. z 0. 0. uznaze
wyrob dotart do Kupuicego w stanie nieuszkodzonym, beadnych widocznych wad
fizycznych. W sytuacjach niejasnych ngle w momencie przed podpisaniem odbioru
kontaktowa sk z przedstawicielami firmy — telefony dziatow jako

9.3. NIEZBEDNE DOKUMENTY PRZY DOKONANIU ZGLOSZENIA.

Kopia karty gwarancyjnej i faktury VAT oraz opisemgodnéci, wady, uszkodzenia,
przedstawiony przez kupigego w formularzu  zgloszeniowym  (ZGLOSZENIE
REKLAMACIJI), ktéry znajduje & na kacu niejszego dokumentu (formularz ngleloktadnie
wypemi, wycia¢ lub z kserowé i przesta do punktu zakupu).

9.4. DOSTARCZENIE REKLAMOWEGO WYROBU.

Wyroby (kompletne, w oryginalnym opakowaniu) wrazawyzej wymienionymi dokumentami
naleey wystat na adres Sprzedapgo jéli nie ustalono inaczej przeswtkkuriersky (na koszt
odbiorcy).

Nie spetnienie powiszych warunkédw spowoduje nie pragip wyrobu do serwisu lub odestanie
do kupujcego na jego koszt.

9.5. REALIZACJA NAPRAW GWARANCYJNYCH.



Naprawy gwarancyjne realizowang@zez serwis producenta.
Serwis jest realizowany w siedzibie producentd&f{J.W.K. ,KONWEKTOR” Sp. z 0. 0.. W
przypadku braku midiwosci dostarczenia wyrobu do producenta serwis jeatizeavany w
miejscu eksploatacji wyrobu.
Po dokonaniu naprawy pracownik serwisu opisujeesmkiaprawy w Karcie Gwarancyjnej.

9.6. REALIZACJA NAPRAW POGWARANCYJNYCH | NIEOBJ ETYCH
GWARANCJ A.

Procedura naprawy pogwarancyjnej lub nietdpjgwarangj jest uruchamiana przez F.U.W.K.
LKONWEKTOR” Sp. z 0. 0. na podstawie pisemnego zamdia/zapytania klienta zionego
do Dzialu Sprzeds. Dziat Sprzeday kazdorazowo potwierdza pragie zamowienia klienta na
ustug; naprawy okréajac propozyac miejsca naprawy (miejsce eksploatacji wyrobu Inbei
proponowane przez klienta, dostarczenie do F.U.WKONWEKTOR” Sp. z 0. 0.) dat
przyjazdu serwisu/realizacji naprawy i koszt napraw

Wymagana jest pisemna akceptacja klienta na prajokgsztow naprawy, terminu realizacji
oraz wystawienia faktury VAT bez podpisu klienta.

Po dokonaniu naprawy przez nasz serwis dokonywasy pdpowiedni wpis do Karty
Gwarancyjnej, co jest podstavdo przedtaenia Gwarancji. W zakmosci od zakresu naprawy
klient uzyskuje prawa gwarancyjne na okres ustajommykdzy stronami. W przypadku pelnego
przeghdu i wymiany jednostki naglowej klienci otrzymuyj peine prawa gwarancyjne na okres
24 miestcy.

10. POSTEPOWANIE Z WYROBEM PO EKSLOATACJI.

Zestawy wentylacyjne dachowe ZWDRQ # pemi wykonane z materialdbw nieszkodliwych dla
srodowiska, nadagych s¢ do przerobki wtornej. Materialem gtownym, z ktooeg wykonane
obudowa, siatka ochronna, wirnik jest stal. Pozestementy, tj .silnik i jego uzwojenia
wykonane g z metali nigelaznych- aluminium i mieq ktére podlegajzilomowaniu.

Opakowanie wentylatora wykonane jest z kartona drewna w celu mdiwosci odzyskania

surowcow wtdrnych i ponownego zastosowania.
W celu wigciwego postpowania z wyrobami do ztomowania, recyklingu, wsdiji, itp. naley stosowé si¢ do
przepiséw lokalnych z tego zakresu. W przypadkikibtakich naley stosowa si¢ do przepiséw krajowych.
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KARTA GWARANCYJNA

(Wazna z dokumentem zakupu)
Typ zestawu wentylacyjnego dachowego..................... Nr fabryczny

TYPIUD NUMET SHNTKAL ... eee s

Data produkcji Data sprzedsy

Adnotacje serwisu

Data Podpis i
zggginia dokonania | Opis naprawy p?;ecf)?;/fwkiakla

Podpis i piecatka osoby dokonupcej montazu do instalacji wentylacyjnej
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Zgtoszenie Reklamacyjne

Nazwa i adres producenta:
F.U.W.K. ,KONWEKTOR” Sp. z 0. 0.
87-600 Lipno
ul. Wojska Polskiego 6
NIP 466-02-04-768

Telefony kontaktowe/fax.:

& Centrala (0-54) 287 22 3A/ew. 356, 305, 365, 366.
& Fax. (0-54) 287 2341

Nazwa i adres aytkownika:
(Wypetnia wytkownik)

Telefony kontaktowe:
(Wypetnia wytkownik)

Opis zgtoszenia

(Wypetnia wytkownik)
.| 1los¢ | Nr seryjny / roK .
Nazwa wyrobu / typ Wielkd szt produkcj Przyczyny zgtoszenia

Podpis zgtaszaicego:

Nr F-ry VAT
NIP

(Wypelnia firma, ktéra dokonata zakupu w FUWK)

Zakupu

(Wypelnia firma, ktéra dokonata zakupu w FUWK)

dokonano dnia: ........ccevvieiieiiieieee e,

Zgtoszenie Reklamacyjne

Nazwa i adres producenta:
F.U.W.K. ,KONWEKTOR” Sp. z 0. 0.
87-600 Lipno
ul. Wojska Polskiego 6
NIP 466-02-04-768

® Fax.

Telefony kontaktowe/fax.:
& Centrala (0-54) 287 22 3/Aew. 356, 305, 365, 366.

(0-54) 287 2341

Nazwa i adres @ytkownika:
(Wypetnia wytkownik)

Telefony kontaktowe:
(Wypetnia wytkownik)

Opis zgtoszenia
(Wypetnia uytkownik)

llosé
Szt.

Nr seryjny / rol
produkgciji

Przyczyny zgtoszenia

Podpis zgtaszaicego:

Nr F-ry VAT
NIP

(Wypetnia firma, ktéra dokonata zakupu w FUWK)

Zakupu

(Wypetnia firma, ktéra dokonata zakupu w FUWK)

dokonano dnia: ........ceevnvieiieiieeeee e,
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ANKIETA KLIENTA

SZANOWNY KLIENCIE!

W celu poprawy obstugi klientéw oraz jakn naszych wyrobdéw i ustug firma nasza opracowata
ankiet, ktora kierujemy do Was i prosimy o wypetnienie i odegan

Na podstawie otrzymanych ankiet sp@tzane s okresowe analizy, ktére dajpam obraz pracy
naszej organizacji oraz jad@ wyrobow. Obiektywna ocena klientow jest podstaso podejmowania
przez nas dziata doskonalcych, ktére z pewrfgia poprawi jakos¢ obstugi Pastwa i naszych
wyrobow.

Zapewniamy,4 kazda ankieta otrzymana od #&#wa jest traktowana anonimowo.

Ponizsz ankiet nalezy wypeinic poprzez zaznaczenie odpowiedniej cyfry (ocenyli&oi.

W przypadku konieczriei mazna uszczegotowiankiet o dodatkowe uwagi.

Ocena ankiety obejmuje zakres od I-5est najntsz ocen.

1. Czy komunikacja z firma jest wtasciwa? 1-2-3-4-5

Uwagi:

2. Czy czas opracowania ofert jest zadawalggy? 1-2-3-4-5

Uwagi:

3. Czy obstuga Dzialu Sprzedsy jest wiasciwa? 1-2-3-4-5

Uwagi:

4. Jak oceniacie Pastwo wyroby produkowane przez nasg 1-2-3-4-5
firm ¢?

Uwagi:

5. Jak oceniacie Pastwo stosunek cen do produkowanych 1-2-3-4-5
wyrobéw?

Uwagi:

6. Czy informacje zawarte w Instrukcji Obstugi & 1-2-3-4-5
wystarczajace?

Uwagi:

7. Czy jakasé opakowan wyrobdw jest wiasciwa? 1-2-3-4-5

Uwagi:

8. Czy estetyka wyrobow jest wigciwa? 1-2-3-4-5

Uwagi:

9. Jak oceniay Paastwo jakosé ustug gwarancyjnych? 1-2-3-4-5

Uwagi:

10. Inne uwagi/sugestie.

Za wypetnienie i odestanie ankiety serdecznieldgemy.
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