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INSTRUKCJA OBSLUGI
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Nazwa wyrobu:

WENTYLATORY DACHOWE ZONDA Z SILNIKIEM
WEG WECM W KLASIE SPRAWNOSCI IE5

Tvp wyrobu:

ZONDA KH - 160; 200; 250; 315;
ZONDA KV - 160; 200; 250; 315;
ZONDA OH - 160; 200; 250; 315;
ZONDA QV - 160; 200; 250; 315;

Uwaga: Do niniejszej instrukcji zataczono deklaracje zgodnosci i karte gwarancyjng. Karta gwarancyjna zawiera
podpis i piecz¢¢ pracownika naszego dziatu DQ. Podpis pracownika stanowi zapewnienie, ze wyrdb zostat poddany
kontroli  koficowej 1 spelnia wymagania jakoSciowe okreslone w  dokumentacji  techniczne;j.
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1. WSTEP

Niniejsza instrukcja obstugi przeznaczona jest dla przysztego nabywcy 1 uzytkownika
wentylatora promieniowego ZONDA-160; 200; 250; 315; dalej zwanego wentylatorem. Zawiera
instrukcje dotyczace przeznaczenia i bezpiecznego: magazynowania, transportu, przekazywania
do eksploatacji, eksploatacji, montazu 1 demontazu oraz napraw, konserwacji
1 czyszczenia oraz wycofania z eksploatacji. Kazdy pracownik wykonujacy wyzej wymienione
czynno$ci lub wyposaza wentylator w dodatkowy sprzet powinien si¢ zapoznaé z jej trescia.
Przestrzeganie przez uzytkownika nizej wymienionych instrukcji zapewni prawidtowa
bezawaryjng prace wentylatora oraz zapewni bezpieczenstwo pracownikdéw zatrudnionych
na stanowiskach pracy.

Niestosowanie si¢ przez uzytkownika do nizej wymienionych instrukcji moze by¢ przyczyng
powaznych wypadkow, ktéore moga doprowadzi¢ do $mierci, ciezkich obrazen lub szkod
materialnych w wyniku:

— Zagrozen zaplonem tj.: pozar, wybuch;

— zagrozen mechanicznych tj.: zgniecenie, wplatanie, pochwycenie, uderzenie;

— zagrozen elektrycznych tj.: porazenie pradem elektrycznym w  wyniku dotyku
bezposredniego lub posredniego;

— Zzagrozen termicznych tj.: oparzenie, odmrozenie;

— Zzagrozen hatasem tj.: utrata stuchu, zaburzenia rownowagi.

Uzytkowanie wentylatora bez zapoznania si¢ z treScia niniejszej instrukcji obshlugi
zabronione

1.1 SILNIK ELEKTRYCZNY IE5 Z KOMUTACJA ELEKTRONICZNA

W naszych wentylatorach wykorzystano nowoczesne silniki z bezszczotkowa komutacja
elektroniczng typu PM BLDC seriit WEG WECM, ktore podlegaja bezstopniowa regulacje
obrotow. Dzieki zastosowaniu silnika z komutacjg elektroniczng mozliwe jest znaczne obnizenie
zuzycia energii. Dodatkowo silniki te charakteryzuja si¢ niskim poziomem hatasu oraz wibracji.
Osiagajg one wicksze predkosci | wykazuja dtuzsza zywotnos¢. Sg to silniki o najwyzszej klasie
sprawnosci IE5. W ponizszej tabeli przedstawiono najwazniejsze whasciwosci zastosowanych
silnikow.

Napigcie Pobér pradu Moment
Model silnika | znamionowe | Moc [kW] [ AI]) 2 obrotowy Sprawnos¢ [%]
V] [Nm]
WECM 160 230 0,18 18 1,15 83,4
WECM 200 230 0,37 34 2,36 85,2
WECM 250 230 0,55 4,8 3,50 86,7
WECM 315 230 0,75 5,8 4,77 88,2

Do instrukcji obstugi wentylatora dotgczona zostata instrukcja obstugi silnika elektrycznego.
Instrukcja obshugi silnika elektrycznego, ktéra przeznaczona jest dla przysziego nabywcy
1 uzytkownika wentylatora nalezy traktowac, jako integralng czgs$¢ niniejszej instrukcji obstugi.
Instrukcje zawarte w niej a nieujete w niniejszej instrukcji obstugi nalezy traktowac, jako wazne
dla wentylatora.
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Uwaga:

Niestosowanie si¢ przez uzytkownika do instrukcji wymienionych w instrukcji obstugi silnika

elektrycznego moze by¢ przyczyna powaznych wypadkow, ktore mogg doprowadzi¢ do $mierci,

cigzkich obrazen lub szkod materialnych w wyniku:

— Zagrozen zaptonem tj.: pozar, wybuch.

— Zagrozen elektrycznych tj.: porazenie pradem elektrycznym w wyniku dotyku
bezposredniego lub posredniego.

Uzytkowanie wentylatora bez zapoznania si¢ z treScia instrukcji obshlugi silnika
elektrycznego zabronione



1.2 WYKAZ ZNAKOW BEZPIECZENSTWA PRZYWOLANYCH W INSTRUKCJI
OBSLUGI WENTYLATORA.

OPIS

Wazne wskazowki bezpieczenstwa i instrukcje!

Uwaga niebezpieczenstwo, zagrozenie!

Zagrozenie mechaniczne — uderzeniem, zmiazdzZenie, zgniecenie!

Zagrozenie mechaniczne — uderzeniem, przekuciem, obtarciem!

Zagrozenie mechaniczne — wplataniem, pochwyceniem!

Zagrozenie elektryczne — zwarcie, iskry, zapton porazenie pradem!

Zagrozenie termiczne — gorgce powierzchnie, przyrost temperatury, zaplon, oparzenie!

Zagrozenie mechaniczne — uderzeniem, zmiazdzenie, zgniecenie!

Zagrozenie halasem — utrata stuchu, zaburzenia réwnowagi!

Zagrozenie substancjami przetlaczanymi — zatrucie, choroba tj.: nowotwér!

2. PRZEZNACZENIE

Wentylatory typu ZONDA zapewniaja ciagla wymiang oraz usuwanie zanieczyszczonego
powietrza z pomieszczen niezagrozonych wybuchem. Nadaja si¢, wigc szczegdlnie
do zapewnienia odpowiednich warunkow klimatycznych (temperatury 1 sktadu powietrza)
w obiektach takich jak: budownictwo mieszkaniowe, budownictwo przemystowe, handel
1 gastronomia, ushugi, budownictwo kulturalno — o$wiatowe, zaktady chemiczne, hotele,
szkolnictwo, stluzba zdrowia, budownictwo biurowe, sportowe. Zastosowane silniki moga
pracowaé w temperaturze otoczenia —15 °C do +40 °C i wilgotnosci wzglednej do 70%. Glowne
cze$ci wentylatora wykonywane sa ze stali weglowej, zabezpieczonej przed korozja farba
poliuretanowg Iub powloka Magnelis®, a w przypadku zastosowania wentylatoréw
w atmosferze agresywnej chemicznie z materiatow korozjoodpornych. Kaptur wentylatora
wykonano z zywicy poliuretanowej zbrojonej wioknem szklanym.



3. BUDOWA WENTYLATORA

Prosta budowa wentylatora, statycznie i dynamicznie wywazenie wirnika gwarantuja duzg
trwalos¢ 1 niezawodnos$¢. Wentylatory sa napegdzane silnikami jedno- lub trojfazowymi
mocowanymi do ptyty nosne;j.

3.1 PODZESPOLY WYROBU.

1. Wirnik 6. Oslona wylotu pionowego 2
2. Siatka 7. Ostona wylotu pionowego 1
3. Ptyta silnika 8. Plyta podstawy

4. Kaptur 9. Silnik

5. Ucho wylotu pionowego | 10. Wytacznik serwisowy

Ptyta podstawy oraz plyta silnika zostalty wykonane ze stali pokrytej innowacyjng powtoka
Magnelis®, ktéra zapewnia znakomitg odporno$¢ na korozje nawet w nieprzyjaznych
warunkach $rodowiska i zapewnia znakomita ochrone¢ zaré6wno na powierzchni blachy jak
1 na jej krawedziach. Efekt ten zostal uzyskany dzigki wyjatkowemu skladowi powtoki
Magnelis® (3% Mg i 3,5% Al). Nowatorskie podejscie do ochrony przed korozjg pozwolito na
stworzenie powloki cechujacej si¢ efektem samoregeneracji. W przypadku pojawienia si¢
czerwonej rdzy w miejscach niepowleczonych, zostaje ona stopniowo pokryta ochrong
Magnelis®. [Zrédto: Materiaty promocyjne ArcelorMittal, 2020]



Powtoka Magnelis® Poczqtkowy okres ekspozycji (liczony w tygodniach®)

Odstonieta, cieta krawedz ulega utlenieniu i tworzy sie

Rdzen stalowy

Powtoka Magnelis® czerwona rdza Ekspozycja na dziatanie deszczu i skraplanie pary wodnej

| (liczona w miesigcach™)

: Pasywna warstewka zawierajgca magnez migruje
~ z powtoki na krawedz ciecia.

Rdzen stalowy ‘ p

Powtoka Magnelis® biata rdza

Ekspozycja dfugoterminowa (powyzej jednego roku*)
Zanik czerwonej rdzy i zwiekszenie ilosci biatej rdzy.
Rdzen stalowy

Powtoka Magnelis® * Szybkos¢ procesu samoregeneracji moze zaleze¢ od warunkéw Srodowiskowych.

3.2 GLOWNE WYMIARY
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Wymiary ZONDA KH
H[mm] D[mm] d[mm]2 di[mml] d2[mml] n
ZONDA-160 330 410 425 476 185 10,5 M6 4
ZONDA-200 380 455 441 476 225 10,5 M6 4
ZONDA-250 450 560 483 526 280 10,5 M8 4
ZONDA-315 450 560 531 586 355 10,5 M8 8




o1 |

Wymiary ZONDA KV

K[mm] S[mm)] H[mm] D1[mm] dp[mm] di[mm]2 d2[mm] n
ZONDA-160 330 410 425 575 185 10,5 M6 4
ZONDA-200 380 455 441 645 225 10,5 M6 4
ZONDA-250 450 560 483 715 280 10,5 M8 4
ZONDA-315 450 560 531 799 355 10,5 M8 8

Wymiary ZONDA OH

Typ ‘ S[mm)] ‘ H{mm] d[mm] dp[mm] d2[mm] n
ZONDA-160 410 425 476 185 M6 4
ZONDA-200 455 441 476 225 M6 4
ZONDA-250 560 483 526 280 M8 4
ZONDA-315 560 531 586 355 M8 8
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Wymiary ZONDA OV

Typ ‘ S[mm] ‘ H[mm] di[mm] dp[mm]

n
ZONDA-160 410 425 575 185 M6 4
ZONDA-200 455 441 645 225 M6 4
ZONDA-250 560 483 715 280 M8 4
ZONDA-315 560 531 799 355 M8 8




4. DANE TECHNICZNE

4.1 PARAMETRY WYROBOW

Typ wentylatora | Typ silnika Napiecie Moc Obroty Wydajnos¢,
[V] [kW] [1/min] Sprez, Glo§nos¢

ZONDA KH-160
ZONDA KV-160
ZONDA OH-160
ZONDA OV-160

WECM A3 230 0,18 1400

ZONDA KH-200
ZONDA KV-200
ZONDA OH-200
ZONDA 0OV-200

WECM B 230 0,37 1400

ZONDA KH-250
ZONDA KV-250
ZONDA OH-250
ZONDA OV-250

WECM D 230 0,55 1400

CHARAKTERYSTYK

ZONDA KH-315
ZONDA KV-315
ZONDA OH-315
ZONDA 0OV-315

WEDLUG DOLACZONYCH

WECM E 230 0,75 1400

4.2 CHARAKTERYSTYKI WENTYLATOROW ZONDA

Wedlug dotaczonych charakterystyk ( dotyczy wszystkich wielkos$ci).

UWAGA:

Przy doborze wentylatora do instalacji kierowaé si¢ dolgczonymi
charakterystykami. Niewtasciwy dobor wentylatora, moze spowodowaé niestabilng

prace.
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5. TRANSPORT

Wentylatory typu ZONDA s3 zapakowane w Kkartony Iub transportowane
na drewnianych paletach. Wentylatory nalezy transportowa¢ w oryginalnych
opakowaniach zgodnie z oznakowaniem. Wentylatory podczas transportu nie nalezy
naraza¢ na uderzenia i wstrzasy oraz chroni¢ przed uszkodzeniem opakowan.
W czasie transportu wentylatory nalezy chroni¢ przed wplywem niekorzystnych warunkoéw
srodowiskowych (deszcz, $nieg, grad).
Zatadunek 1 roztadunek nalezy przeprowadzaé¢ w sposob uniemozliwiajacy narazenie wyrobow
na wstrzasy. Niewlasciwe prowadzony zatadunek, roztadunek i transport (rzucanie, gwattowne
przesuwanie, przygniataniec wyrobami o duzej masie) moze by¢ przyczyng uszkodzenia
mechanicznego konstrukcji oraz utraty wywazenia elementéw wirujacych.
W przypadku uszkodzen opakowania lub wyrobu nalezy wentylator poda¢ kontroli ruchowe;.
W przypadku stwierdzenia niewlasciwej pracy wentylatora (np.: nadmierne drgania, glo$na
praca, ocieranie) nalezy wentylator przesta¢ do serwisu naszej firmy w celu usuni¢cia wad.
Przesylki dostarczane przez firmy spedycyjne nalezy sprawdzaé w momencie odbioru —
0znaczenie na opakowaniu.

6. PRZECHOWYWANIE

Wentylatory naszej produkcji nalezy przechowywaé w warunkach $srodowiskowych
zgodnie z ponizszymi zaleceniami:
- pomieszczenia suche i przewiewne, wolne od substancji takich jak gazy, ptyny
1 opary zrace, pyly, thuste opary ktore sg szkodliwe dla wentylatora;
- nie wolno przechowywaé wentylatorow w pomieszczeniach, gdzie gromadzone
Sg nawozy sztuczne, wapno chlorowane, kwasy, srodki chemiczne, itp.;
- temperatura przechowywania powinna zawiera¢ si¢ w zakresie od +5 do +40°C;
- wilgotnos$¢ wzgledna nie powinna przekracza¢ 70%;
- podczas sktadowania wentylator nie powinien mie¢ bezposredniej stycznosci z podtozem;
- wentylatory do ostatecznego montazu nalezy przechowywac¢ w kartonie;
- maksymalna warstwa skladowania wyrobow moze wynosi¢ 5 sztuk, (nie dotyczy
wentylatoréw pakowanych na paletach).
W przypadku przechowywania wentylatora lub zespolu napedowego wentylatora (silnik,
falownik, przekaznik) ponad 12 miesi¢cy od daty produkcji lub w warunkach §rodowiskowych
niezgodnych z powyzszym zapisem przed zamontowaniem konieczna jest kontrola stanu
wszystkich podzespotéw oraz wykonanie konserwacji uzupetniajgcej przez autoryzowany serwis
Dostawcy. Ustuga ta jest odptatna, §wiadczona na podstawie odrgbnego zamowienia. Proces ten
nalezy powtarzac¢ co rok do czasu rozruchu.
Powyzsze badanie zostaje udokumentowane przez serwis producenta w karcie gwarancyjnej.



7. INSTALACJA

7.1 PRZYLACZENIE DO INSTALACJI WENTYLACYJNEJ

Wentylator naszej produkcji dostarczony jest w stanie gotowym do zamocowania na podstawie
dachowej:

Typ wentylatora | Typ podstawy Sposdb montazu
ZONDA OH, podstawa: Bl, BIl, Blll |na kotnierzu
ZONDA OV

ZONDA KH, ZONDA PKP, ZONDA | na ptycie kwadratowej — zalecany
ZONDA KV PKT, cok6l murowany |w szczegdlnosci dla wielkosci ZONDA K-400

W przypadku stosowania innych podstaw niZ zalecane przez
Aé Konwektor nalezy zwroci¢ uwage na sztywnosé ich konstrukcji.
UWAGA:

/'\ /&x /&\ Wentylatory na miejsce montazu nalezy transportowac w
[ ]

pozycji jego pracy.

W celu montazu wentylatora nalezy:

1) Przygotowa¢ miejsce montazu wentylatora (cokot, podstawa dachowa lub inne) do montazu
wentylatora,

2) Plaszczyzna montazu wentylatora powinna by¢ roéwna, odttuszczona,

3) Zamontowa¢ wstepnie wentylator na podstawie, szczegdlng uwage zwroci¢ na powstawanie
niepozadanych naprezen podczas montazu.

4) Montaz wlasciwy. W celu zapewnienia wlasciwe]j pracy wentylatora nalezy zastosowac
uszczelke z twardej gumy lub silikonu wysokotemperaturowego pomiedzy potaczonymi
plaszczyznami. Grubo$¢ uszcezelki lub warstwy silikonu powinna wynosi¢ min. Smm,
plaszczyzna montazu

W ramach realizacji montazu nalezy dokona¢ sprawdzenia wszystkich potaczen srubowych
wentylatora oraz zamontowania siatki zabezpieczajacej wirnik.

7.2 PRZYLACZENIE DO INSTALACJI ELEKTRYCZNEJ.

Wentylatory napg¢dzane sg silnikami jednofazowymi, a na indywidualne zamowienie moze by¢
Wyposazony w regulator obrotow.

‘ UWAGA:
/'\ /\ /\ Podlgczenie do instalacji elektrycznej nalezy powierzy¢ osobom
* 6 i posiadajgcym kwalifikacje do prowadzenia eksploatacji

instalacji i urzgdzen elektroenergetycznych!
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Wentylator moze by¢ podtaczony do instalacji elektrycznej, ktéra jest zaprojektowana

1 wykonana zgodnie z wymaganiami obowigzujacymi przepisOw prawnych i norm.

Przed podiaczeniem silnika do instalacji elektrycznej nalezy zapoznaé si¢ z pelnymi
wymaganiami zawartymi w instrukcji producenta silnika i warunkami gwarancji.

W celu dobrania i wymiarowania kabli zasilajacych, elementoéw taczeniowych
i zabezpieczajacych nalezy wziag¢ pod uwage migdzy innymi prad znamionowy silnika,
wspotczynnik serwisowy i dtugos¢ kabla. W przypadku silnikow bez listwy zaciskowej nalezy
zaizolowa¢ kable zaciskow silnika za pomocg materiatow izolacyjnych zgodnie z klasg izolacji
podang na tabliczce znamionowej. Minimalna odleglos¢ izolacji miedzy samymi
nieizolowanymi czg¢$ciami pod napieciem oraz miedzy czeSciami pod napieciem a uziemieniem
musi spetnia¢ obowigzujgce normy i przepisy prawne odpowiednie dla konkretnego kraju.

7.3. SCHEMATY PODLACZENIA DO INSTALACJI ELEKTRYCZNEJ

4 Electranicall M
Commutated Motor
Oct.2018
Model 14634998 Batch No #00020175602

1PH 50/60HZ IECBO IPS5 S1 INS CL F AT 80K SF1.00 IES
Y kW | Nm | RPM| A [EFF| TENV TEAOQ
220-277 1.1 5.84 1800 | B.9-7.1 1 89.7% NA 60°C
Control cable Power cable Local speed adjust
DC voltage[2-10V]: blue ';::ir;"’:l'l‘m SW1:speed down/off
DC current|4=20mAl: red .
Frequency[EE—E?E%]:] brown GND: green/yellow Wzispeed up/on

Speed reference: white Local switch adjust looking from DE

10VDC source: yellow SW On Off

Common: black Control 1 | Local | Remote
Rotation 2 | CCw Cw

WARNING: refer to motor manual before applying power
. A

Tabliczka znamionowa silnika WEG WECM

Oznaczenia przewodow:
e Przewdd zasilajacy
o brazowy- przewdd pradowy
o niebieski- przewdd neutralny
o zielono-zotty- przewdd ochronny
e Przewody kontrolne:
niebieski- napigcie DC [2-10V]
czerwony- natgzenie DC [4-20mA]
brazowy- regulacja czestotliwosci [10-95%)]
biaty- przewod regulacji predkosci
z6tty- zrédlo 10VDC
czarny- przewod ogolny
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Schemat przytaczenia 220-277V wraz z wytgcznikiem serwisowym ADELID 20A-4P
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Schemat przylaczenia sterowania

Zatty przewad
Zrédto 10VDC

Miebieski przewadd

Mapiecie DC [2-10

Czarny przewod
Przewod ogdlny

Sterowanie napieciem DC
(wbudowane zrédlo zasilania)

Czerwony przewdd

Nateienie DC [4-20mA]

Zrodio
natezenia DC

Czarny przewod

Przewdd ogdlny

Sterowanie natezeniem DC

UWAGA:

kolejnosé faz.

Miebieski przewdd

> Potencjometr

Mapiecie DC [2-10V] l
Zrédio
napiecia DC
Czarny przewod

Przewdd ogdlny

Sterowanie napieciem DC
(zewnetrzne zrodlo zasilania)

Brazowy przewdd

Regulacja czestotliwosci
[10-95%]

Czestotliwosc/
Zrodto PWM

Czarny przewcd
Przewod ogdlny

Sterowanie czestotliwoscia

Sprawdzi¢ czy wentylator po podlgczeniu do instalacji elektrycznej nie wykazuje
uplywu prgdu na obudowe oraz czy obroty wirnika sq zgodne z kierunkiem

strzatki na tabliczce kierunkowej.
Jesli obroty nie sq prawidlowe naleZy zmienié kierunek obrotow zamieniajqc



UWAGA:

1) Silnik powinien by¢ zabezpieczony przed skutkami: zwaré i przecigien!

2) Jako zabezpieczenie przed skutkami zwaré migdzyfazowych lub doziemnych
nalezy stosowacé bezpieczniki topikowe lub wylgczniki instalacyjne 7
wyzwalaczami nadprgdowymi (3-f) w zaleZnosci od rodzaju zasilania.
Prawidlowo dobrane zabezpieczenia nie powinny reagowaé podczas rozruchu
oraz normalnej pracy wentylatoral

3) Jako zabezpieczenie przed skutkami przecigzien silnika wentylatora nalezy
stosowad wylgczniki silnikowe o prawidtowo dobranym zakresie prgdowym!

4) Przeprowadzié préobe ruchowq wentylatora przez min. 30min.

' dd d’d’e

5) W celu zachowania praw gwarancyjnych osoba dokonujgca podigczenia jest
zobowigzana do dokonania potwierdzenia prawidlowosci podlgczenia
w Karcie gwarancyjnej w sposob umozliwiajqcy identyfikacje uprawnien.

7.4 REGULOWANIE PREDKOSCI

Predko$¢ moze by¢ zmieniana za pomocg wWbudowanego regulatora lub regulatora zdalnego
dostarczanego na specjalne zaméwienie. Wbudowany, lokalny regulator znajduje

si¢ w tylnej czes$ci silnika pod pokrywa ochronng. W celu wyboru sposobu sterowania nalezy
ustawi¢ dwukierunkowy przetacznik nr 1 na odpowiednia pozycj¢. Dla sterowania lokalnego-
ON lub zdalnego- przetacznik w pozycji neutralnej. Przetacznik nr 2 odpowiada za kierunek
obrotu- przeciwny do kierunku wskazowek zegara (CCW) pozycja ON lub zgodnie ze

wskazowkami zegara (CW) pozycja neutralna przetacznika.
Przyciski taktyczne

regulacja
predkosci
> Z2wigkszenie
predkosci (on)
» Zmniejszenie
predkosci (off)

Dwukierunkowy przetacznik

» Localna / Zdalna
regulacja
predkosci

» CW/CCW wybor
kierunku obrotow

Kontrolka LED

Identyfikacja usterek

Zewnetrzny
regulator predkosci

Regulowanie predkosci za pomoca panelu zdalnego moze by¢ wykonywane przez:
e Regulacje napiecia DC: od 2 do 10 V DC [tolerancja: +10%]
e Regulacje natgzenia DC: od 4 do 20mA DC [tolerancja: +10%)]
e Cykl pracy czestotliwosci / PWM: od 10 do 95 %

Przewod
sterowniczy

-
---------
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Schemat podlaczenia zdalnego regulatora predkosci

ZDALNY REGULATOR PREDKOSCI SILNIKA WEG EC

Tryb pracy:
regulacja predkosci
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7.5 NAJCZESTRZE PROBLEMY | POTENCJALNE PRZYCZYNY
DOTYCZACE NIEPRAWIDLOWEJ PRACY WENTYLATORA

Mata wydajnos$¢ wentylatora spowodowana jest najczgsciej przez:
a) niewlasciwy kierunek obrotéw wirnika,

b) niedrozny kanat,

C) zanieczyszczenie wirnika.

8. EKSPLOATACJA

Przed uruchomieniem wentylatora nalezy sprawdzi¢ wszystkie polaczenia srubowe i ewentualnie
dokrecic je.

Wentylator zostaje uruchomiony po zataczeniu silnika do instalacji elektrycznej.

Przynajmniej raz w roku doktadnie przeczysci¢ wirnik wentylatora w sposob delikatny, aby nie
doprowadzi¢ do utraty wywazenia wirnika. Nalezy tego dokona¢ zachowujac przepisy BHP dla
obstugi urzadzen elektroenergetycznych i mechanicznych.
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Dla zapewnienia prawidlowej pracy wentylatora nalezy po uptywie okresu gwarancyjnego
a nastgpnie przynajmniej raz w roku skontrolowac stan tozysk silnika.

8.1 NIEZBEDNE ZAPISY Z EKSPLOATACJI DOSTARCZONYCH
WYROBOW

W calym okresie gwarancji Zamawiajacy/Uzytkownik bedzie prowadzit dla kazdego zespotu
napedowego ,Ksiazke eksploatacji zespolu napgdowego”. W ksigzce eksploatacji
Zamawiajacy/Uzytkownik poda informacje o dniu uruchomienia zespotu napgdowego oraz
wykonana protokét z podtaczenia i uruchomienia zespotu napedowego (silnika i przemiennika)
oraz bedzie w niej zapisywal wszystkie czynnosci obstugowe i serwisowe wykonywane
w trakcie eksploatacji. Protokot podtaczenia i uruchomienia zespotu napedowego powinien
zawiera¢ numery fabryczne silnika i przemiennika oraz sposob podlaczenia silnika, pomiary
stanu izolacji, pomiary rezystancji poszczego6lnych uzwojen, napigcie pracy i zmierzone prady
fazowe.

Powyzsze jest podstawg utrzymania gwarancji.

9. PRZEPISY BEZPIECZENSTWA

a) Wentylatory sq przeznaczone do transportu powietrza i innych oparow
niewybuchowych. Niedozwolone jest stosowanie wentylatoréw do ttoczenia gazu,
mgly, pary lub innych mieszanek na terenach zagroionych eksplozjq.

b) Silnik napedzajgcy wentylator musi by¢ bezwzglednie uziemiony lub zerowany.

¢) Instalacja elektryczna powinna by¢ wykonana zgodnie 7 obowigzujgcymi
przepisami i zasadami bezpieczenstwa.

d) Montaz, przylgczenie elektryczne i uruchomienie powinnoe zostaé przeprowadzone
przez wykwalifikowanych pracownikow.

e) Wykonywanie jakikolwiek prac przy wentylatorze moze si¢ odbywaé jedynie przy
unieruchomionym wirniku i odlgczonej instalacji elektrycznej.

f) Element wirujgcy wentylatora (wirnik) podczas eksploatacji musi by¢ bezwzglednie
zabezpieczony siatkq ochronng.

g) Maksymalna gestosé przetlaczanego czynnika nie moze przekraczaé 1,2kg/m?®.

S

10. WARUNKI GWARANCJI

F.UW.K. , KONWEKTOR?” Sp. z 0. 0. zapewnia, ze wentylatory przez Panstwa nabyte W naszej
firmie lub u naszych przedstawicieli czy posrednikow handlowych posiadajg gwarancje
producenta. Uprawnienia z tytulu gwarancji nalezy wykonywa¢ zgodnie z warunkami
zamieszczonymi w gwarancji kierujac je do punktu zakupu. W przypadku niemozliwosci
skierowania zgloszenia do punktu zakupu firma nasza gwarantuje Panstwu obshluge
po bezposrednim zgloszeniu do naszej firmy.



10.1 WARUNKI OGOLNE GWARANCJI, SERWISU I REKLAMACJI

Okres gwarancji wynosi 5 lat od daty nabycia wyrobu.

W okresie objetym gwarancja czas usunig¢cia niezgodnosci, wady wynosi 14 dni — liczac
od momentu otrzymania pisemnego zgtoszenia. W uzasadnionych przypadkach termin naprawy
moze ulec wydtuzeniu do 28 dni lub diuzej (import czg¢éci zamiennych, uzyskanie opinii
producenta podzespotu dotyczacej przyczyn uszkodzenia, w kwestiach spornych uzyskanie
opinii instytucji niezaleznej) bez prawa do wyrdOwnania strat lub innych roszczen
odszkodowawczych po stronie nabywcy. Dzialania serwisowe sg podejmowane w terminie
do szesciu dni roboczych od daty otrzymania pisemnego zgtoszenia.

Warunki gwarancji oraz r¢kojmi obowiazuja na terenie Rzeczpospolitej Polskie;.

10.2 ZWOLNIENIE GWARANTA

Zwolnienie gwaranta z warunkow gwarancji nastgpuje w sytuacji:

- niezastosowania si¢ do instrukcji montazu,

- niezastosowania si¢ do wymagan zawartych w niniejszej instrukcji i warunkach gwarancji
producenta silnika lub innego podzespotu zakupionego do wspotpracy z wentylatorem,

- braku prowadzenia zapisow w wynikajacych z warunkow  przechowywania
oraz eksploatacji wyrobu opisanych w punktach 6 i 8.

- zerwania lub zniszczenia tabliczek znamionowych identyfikujacych wentylator,

- dokonania przez nabywc¢ napraw we wiasnym zakresie,

- zmiany elementéw lub podzespotow, badz dokonania przerobek,

- uszkodzenia mechanicznego (poobijanie, porysowanie, uszkodzenie elementami,
ktore dostaty sie do wnetrza wyrobu),

- zgubienia lub zniszczenia karty gwarancyjnej,

- podiaczenia do niewtasciwie zaprojektowanej lub wykonanej niezgodnie z projektem
instalacji elektrycznej,

- uzywania wyrobu niezgodnie z przeznaczeniem, niewlasciwego przechowywania,
niewlasciwej konserwacji.

- eksploatacji w warunkach $rodowiskowych niezgodnych z zaleceniami niniejszej
instrukcji (temperatura, zwiazki agresywne powodujace uszkodzenia podzespotow,
zabrudzenie).

10.3 CZESCI NIE PODLEGAJACE GWARANCJI

Gwarancji nie podlegaja czgsci, ktore ze wzgledu na swoje wilasciwosci 1 funkcje ulegaja
naturalnemu zuzyciu — w szczegolnosci: lozyska, pierScienie oraz elementy uszczelniajgce.
Serwis zwigzany z wymiang czesci podlegajacych normalnemu zuzyciu jest realizowany przez
uzytkownika we wlasnym zakresie na zasadach okreslonych przez producenta silnika.
Gwarancja obejmuje usterki wynikte w trakcie poprawnej eksploatacji produktu, a spowodowane
defektami produkcyjnymi lub bedgcymi nastepstwem zastosowania niewtasciwych materiatow.
Instrukcje obstugi 1 eksploatacji podane przez Producentow poszczegdlnych podzespotow
(wytyczne eksploatacji 1 konserwacji) sg integralng cze$cig gwarancji.

Wymiana podzespotow ulegajacych normalnemu zuzyciu nie powoduje wydtuzenia gwarancji.
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10.4 USZKODZENIA W TRAKCIE TRANSPORTU

Reklamacje dotyczace uszkodzen mechanicznych powstatych podczas transportu beda
rozpatrywane przez Serwis F.UW.K. ,KONWEKTOR” Sp. z o. o. tylko w przypadku
otrzymania kopii protokotu reklamacyjnego z opisem uszkodzen, spisanego przez Kupujacego
wraz ze spedytorem. Kupujacy, w obecnosci kuriera, spedytora powinien sprawdzié,
czy otrzymany wyrob nie zostal uszkodzony w trakcie realizacji transportu. W przypadku
nie otrzymania tego rodzaju protokétu Serwis F.U.W.K. , KONWEKTOR” Sp. z 0. 0. uzna,
ze wyrob dotart do Kupujacego w stanie nieuszkodzonym, bez zadnych widocznych wad
fizycznych. W sytuacjach niejasnych nalezy w momencie przed podpisaniem odbioru
kontaktowac si¢ z przedstawicielami producenta — telefony dziatu jakosci

10.5 NIEZBEDNE DOKUMENTY PRZY DOKONANIU ZGLOSZENIA

Kopia karty gwarancyjnej oraz opis niezgodno$ci, wady, uszkodzenia, przedstawiony przez
kupujacego w formularzu zgtoszeniowym ,,ZGLOSZENIE REKLAMACII”, ktory znajduje si¢
w niniejszym dokumencie (formularz nalezy doktadnie wypehic i przesta¢ do punktu zakupu
lub producenta).

10.6 DOSTARCZENIE REKLAMOWANEGO WYROBU

W czasie trwania gwarancji reklamowane wyroby sg transportowane na koszt odbiorcy.

Sposob dostarczenia/odbioru Wyrobu/6w do serwisu nalezy ustali¢ z odbiorcg przed wysytka.
Wyroby do serwisu nalezy przekaza¢ wraz z kompletem dokumentow.

Nie spetnienie powyzszych warunkow moze spowodowac nie przyjecie wyrobu/6w do serwisu
lub odestanie do Kupujacego na jego koszt.

10.7 REALIZACJA NAPRAW GWARANCYJNYCH

Naprawy gwarancyjne realizowane s3 przez serwis producenta.
Serwis jest realizowany w siedzibie producenta tj. F.U.W.K. ,KONWEKTOR” Sp. z 0. 0.

Inne formy realizacji serwisu nalezy uzgodni¢ pisemnie z Dziatem Jakosci F.U.W.K.
»KONWEKTOR” Sp. z 0. o.
Po dokonaniu naprawy pracownik serwisu opisuje zakres naprawy w Karcie Gwarancyjnej.

10.8 REALIZACJA NAPRAW POGWARANCYJNYCH I NIEOBIETYCH
GWARANCJA.

Procedura naprawy pogwarancyjnej lub nieobjgtej gwarancja jest uruchamiana przez
F.UW.K. ,KONWEKTOR” Sp. z 0.0. na podstawie pisemnego zamowienia/zapytania klienta
ztozonego do Dzialu Sprzedazy. Dziat Sprzedazy kazdorazowo potwierdza przyjecie
zamowienia klienta na ustuge naprawy okreslajac propozycje miesigca naprawy (miejsce



eksploatacji wyrobu lub inne proponowane przez Klienta, dostarczenia do F.U.W.K.
~KONWEKTOR” Sp. z 0.0.) datg przejazdu serwisu/realizacji naprawy i koszt naprawy.
Wymagana jest pisemna akceptacja klienta na propozycje kosztow naprawy, terminu realizacji
oraz wystawienia faktur VAT bez podpisu Kklienta.

Po dokonaniu naprawy przez nas serwis dokonywany jest odpowiedni wpis do Karty
Gwarancyjnej, co jest podstawg do przedlozenia Gwarancji. W zaleznosci od zakresu naprawy
klient uzyskuje prawa gwarancyjne na okres ustalony pomigdzy stronami. W przypadku petnego
przegladu i wymiany jednostki napgdowej klienci otrzymuja prawa gwarancyjne na okres
24 miesigcy.

11. POSTEPOWANIE Z WYROBEM PO EKSPLOATACIJI

Wentylatory ZONDA sa w pelni wykonane z materiatow nieszkodliwych dla srodowiska,
nadajacych si¢ do przerobki wtornej. Materialem gléwnym, z ktorego wykonana jest obudowa
jest stal. Pozostate elementy, tj. silnik i jego uzwojenie wykonane sg z metali niezelaznych —
aluminium i miedz, ktore podlegaja ztomowaniu.

Opakowanie wentylatora wykonane jest w catosci z kartonu, lub z palety drewnianej, ktore jako
surowce wtorne mogg by¢ ponownie zastosowane.

W celu wlasciwego postepowania z wyrobami do ztomowania, recyklingu, utylizacji, itp. nalezy
stosowac si¢ do przepiséw lokalnych z tego zakresu. W przypadku ich braku nalezy stosowac si¢
do przepiséw krajowych.
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Zgloszenie Reklamacyjne

Nazwa i adres producenta:

87-600

Lipno

ul. Wojska Polskiego 6
NIP 466-02-04-768

F.UWK.,KONWEKTOR” Sp. z 0. o.

Telefony kontaktowe/fax.:

& Centrala (0-54) 287 22 34 Wew. 356, 305, 365, 366.
& Fax. (0-54) 287 2341

Nazwa i adres uzytkownika:
(Wypetnia uzytkownik)

Telefony kontaktowe:
(Wypehnia uzytkownik)

Opis zgloszenia

(Wypetnia uzytkownik)
. . | Tlos¢ | Nr seryjny / rok .
Nazwa wyrobu / typ Wielkos¢ sat. produkcji Przyczyny zgtoszenia

Podpis zglaszajacego:

Nr F-ry VAT
NIP

(Wypehnia firma, ktora dokonata zakupu w FUWK)

(Wypehnia firma, ktéra dokonata zakupu w FUWK)

Zakupu dokonano dnia: ........c.cceeveneinniiceinienns







Ankieta klienta

SZANOWNY KLIENCIE!

W celu poprawy obshlugi klientow oraz jako$ci naszych wyrobow i ushug firma nasza opracowata
ankiete, ktorg kierujemy do Was i prosimy o wypelnienie i odestanie.

Na podstawie otrzymanych ankiet sporzadzane sg okresowe analizy, ktore dajg nam obraz pracy
naszej organizacji oraz jakos$ci wyrobow. Obiektywna ocena klientéw jest podstawg do podejmowania
przez nas dziatan doskonalgcych, ktore z pewnoscig poprawia jakos¢ obstugi Panstwa i naszych
Wyrobow.

Zapewniamy, iz kazda ankieta otrzymana od Panstwa jest traktowana anonimowo.

Ponizsza ankiete nalezy wypeti¢ poprzez zaznaczenie odpowiedniej cyfry (oceny) kotkiem.

W przypadku konieczno$ci mozna uszczegdtowic ankiete o dodatkowe uwagi.

Ocena ankiety obejmuje zakres od 1-5, 1 jest najnizszg ocena.

1. Czy komunikacja z firmg jest wlasciwa? 1-2-3-4-5
Uwagi:

2. Czy czas opracowania ofert jest zadawalajacy? 1-2-3-4-5
Uwagi:

3. Czy obshluga Dzialu Sprzedazy jest wlasciwa? 1-2-3-4-5
Uwagi:

4. Jak oceniacie Panstwo wyroby produkowane przez nasza firme? 1-2-3-4-5
Uwagi:

5. Jak oceniacie Panstwo stosunek cen do produkowanych 1-2-3-4-5
wyrobow?

Uwagi:

6. Czy informacje zawarte w Instrukcji Obstugi sa 1-2-3-4-5
wystarczajace?

Uwagi:

7. Czy jako$¢ opakowan wyrobow jest wlasciwa? 1-2-3-4-5
Uwagi:

8. Czy estetyka wyrobow jest wlasciwa? 1-2-3-4-5
Uwagi:

9. Jak oceniaja Panstwo jako$¢ ustug gwarancyjnych? 1-2-3-4-5
Uwagi:

10. Inne uwagi/sugestie.

Za wypehienie i odestanie ankiety serdecznie dzigkujemy




